
2020年２月にラグジュアリーホテル「PORTOM Internatinal Hokkaido」がオープン! 

新千歳国際空港（北海道）の国際線ターミナルホテル、国際線（International Terminal）ラ

ウンジなどのバイリンガルスタッフ募集 

 

碧雲堂ホテル＆リゾート 採用情報 

＜企業概要＞ 

本社所在地 北海道千歳市美々 新千歳空港国内線 ターミナルビル 4階 

ホームページ http://www.hekiundo.co.jp/ 

PORTOM International: https://www.portom.jp/ 

資本金  4,250万円 

代表者  代表取締役社長 国本 学 

従業員  勤務先・全体 270（男性 90、女性 180）名 

売上高  20億円 

事業内容  ホテル、旅館、コテージ等、ﾚｽﾄﾗﾝ、喫茶店、公衆浴場、有料待合室、 

旅行業の経営及び運営管理 

 

 

 

碧雲堂ホテル＆リゾートは北海道の空の玄関口『新千歳空港』を中心にホテル施設などを多数運営している会社です｡ 

今回は､2020年 2月､国際線ターミナルに OPEN したラグジュアリーホテル「PORTOM International Hokkaido」および新

千歳国際空港（CTS）の国際線ターミナル（International Terminal）にあるラウンジスタッフとして正社員を募集します｡ 

オープニングスタッフとして新しいホテルで活躍いただける､めったにない機会です｡ぜひあなたの語学力とホスピタリティ

を活かし､一緒に最高のホテルを築いていきましょう｡ 

http://www.hekiundo.co.jp/
https://www.portom.jp/


         

平成 13年に創業し､ホテルなど宿泊施設運営や､ レストランなどの運営をはじめとした 様々な事業を手がける〈 碧雲堂

ホテル＆リゾート〉｡ 現在は､遠軽町にある『マウレ山荘』や､ 新千歳空港ターミナルビル内の 『エアターミナルホテル』･

『新千歳空港温泉』･ラウンジサービス､ 千歳駅直結の『千歳ステーションホテル』を展開しています｡  

 今回の募集では 2020年２月に､新千歳空港国際線ターミナルに新規 OPEN したラグジュアリーホテル「PORTOM 

International Hokkaido」および新千歳国際空港（CTS）の国際線ターミナル（International Terminal）にあるラウンジスタッ

フを正社員として募集。従来の空港のホテルとは異なり、エグゼクティブ層をターゲットにした高級ホテルとして活用いた

だけるサービスを提供いたします。ですので、海外顧客だけではなく、日本人顧客も対象にしたラグジュアリー感があるホ

スピタリティの高いホテルを目指しております。 

 ご存知の通り､今は外国人観光客の方が多く､ 特に北海道は人気の観光地となっています｡ 新千歳空港を利用される

外国人の方々も 当社ホテルを多くご利用になられるため､ 英語や中国語の日常会話ができる方は スキルを活かしてご

活躍いただけます｡ また､ホテル業界で働いた経験のある方なら 新しいホテルの立ち上げに関われる貴重なチャンスと

なるはずです｡ 

     
 

■千歳について 

  千歳市は、交通の要所で、札幌まで電車で 30分と近く、空港も近いため道内を楽しむのだけでなく、首都圏へ行くの

にも便利な街です。ショッピングモールや、飲食店街が多く、普段の生活に全く困らないのはもちろん、豊富な自然も魅力

で支笏洞爺国立公園や支笏湖温泉でキャンプ、遊覧船などのさまざまなアクティビティを楽しむことができます。農村地帯

では野菜の収穫体験、乳製品やリースなどの手づくり体験といった農場・牧場体験をすることができます。もちろん冬場は

スキーを楽しむことができます。 



  

 

■採用情報 

＜求める人物像＞ 

■ホテルでの勤務経験者、もしくはレストランや飲食店での勤務経験者 

■日本語能力 N２もしくは N2 レベルの会話能力を有する 

■英語･中国語など外国語で日常会話ができる方歓迎 

 

＜募集概要＞ 

職種  ご宿泊のお客様のチェックイン・チェックアウト等の手続き 

  国際線空港ラウンジでの接客、サービス業務 

レストラン等での飲食サービス業務 

お客様からの問い合わせご案内や、電話応対、荷物のデリバリー等 

パソコン入力等その他付随する業務 

・雇用形態  有期雇用契約 （契約社員：契約期間１年、以後１年毎の契約更新） 

・初任給  188,000円（住宅手当 10,000円含む） 

・手当  通勤手当 上限 5万円まで支給 

  住宅手当 10,000円/月 

  割増手当 超過勤務：25%増 休日勤務：35%増 深夜勤務：25%増   

・採用人数  10名以上 

  2019年実績：26名（台湾・タイ・ベトナム・ロシアなど） 

・勤務時間  シフト制（原則 1日実働 7.5時間）  

・休日  8日/月 

・休暇  有給休暇 育児休業 介護休業 有 

・昇給  年 1回 前年全体平均 1.98％ (約 4,000円) 

・賞与  年 2回 2017年全体平均 596,000円 (約 3.1カ月分) 

・福利厚生  社会保険（労働保険、労災保険、健康保険、厚生年金）、 

館内レストラン（50%補助※1食/日）、制服貸与   

・試用期間  入社日より３ヶ月（雇用条件は変更なし） 

 

＜必須条件＞ ：日本語能力検定Ｎ２以上（日本語能力認定証明書/JLPTを所有していること）。 



  ：TOEIC 、TOEFL等のスコア保持者、もしくは英語でのコミュニケーションに自信がある。 

 ：大卒以上。経験や実績は問いません。 

 ：３年以上の勤務を希望する方。 

 

＜採用後のキャリアステップ＞ 

  ホテル業界で働いたことのない方も確実に成長し､活躍できるようにお育てすることをお約束いたします｡開業までの期

間は､新千歳空港にある既存の施設でマナーやサービス､業務など、時間をかけてじっくり学ぶことができます｡先輩社員

がマンツーマンで指導しますので､未経験の方もどうぞご安心ください｡ぜひ当社でワンランク上のサービスを学び､スキル

を磨いてほしいと思います｡ 


